Politica de calidad de @amUCOS.org

Amycos es una organizacién de cooperacion para el desarrollo cuya misidn es:

“La promocidén de una transicion justa global desde un enfoque basado en derechos humanos. Es un compromiso que tiene
multiples dimensiones como la de promoveractitudesy politicas que nos lleven a crearrelaciones sosteniblesy responsables
con el medio ambiente de la Tierra, nuestra casa comun; hacer frente a la creciente desigualdad en el mundo al mismo
tiempo que la prosperidad material se concentra cada vez mas en unos pocos; luchar contra todo tipo de discriminacién por
razén de religién, género, clase social o procedencia étnica; y trabajar por la pazy la reconciliacién, mediante la no violencia.”

Para ello, Amycos trabaja en cuatro areas estratégicas:
> Proyectos de Cooperacion al Desarrollo y Ayuda Humanitaria, mediante la canalizaciéon de recursos publicos y privados.

> Educacion para el Desarrollo Sostenible y la Justicia Global, para promover conocimientos, actitudes y valores
capaces de generar agentes transformadores.

> Accion Social, para ayudary acompafiar a los colectivos mas vulnerables de nuestro entorno.

»Incidencia politica, para que el entramado institucional pablico contribuya con sus politicas al desarrollo humano
sostenible.

Y de manera transversal a todas ellas:
»>Voluntariado, porque creemos que en el potencial transformador de las personas solidarias.

> Trabajo en red, colaborando con otras organizaciones para optimizar recursos y ampliar el impacto de nuestras acciones.

Para ello, desde Amycos se procedera a:

- Situara las personas mas vulnerables como objetivo final de su actividad, promoviendo un trabajo integral, humano,
sostenible y participativo en todas sus areas de actuacion.

- Cumplir todos los requisitos legales que sean aplicables a la entidad y su actividad.

- Fomentarla transparencia en su gestién, mediante la comunicacién periddica con socios y organismos financiadores,
asi como mediante la rendicion periddica de sus cuentas y de sus actividades a sus diferentes grupos de interés.

- Establecery mantenerun sistema de calidad de acuerdo a la Norma UNE-EN-ISO 9001, basado en la mejora continua
y en la satisfacciéon de las necesidades de |@s beneficiari@s de todas las acciones, que mantenga la calidad y la
eficacia de los servicios y trabajos prestados.

- Actuar siempre con criterios de austeridad, responsabilidad, planificacién y evaluacion.

- Posicionary consolidara Amycos como una organizacién de referencia en el tejido asociativo de Burgosy su provincia,
asi como tener presencia activa en las comunidades auténomas en las que la organizacién cuenta con delegaciones.

- Dar prioridad a los proveedores de economia social, produccion local y Comercio Justo, fomentado asi el consumo
responsable de recursosy la promocién de los sectores mas vulnerables de la poblacion.

- Comprometerse, en todas sus acciones, con el uso responsable de los recursos naturales, buscando soluciones
tecnoldgicasinnovadorasy realistas, respetuosas con el medioy que contribuyan a la reduccién de la huella ecoldgica
y la conservacién de la naturaleza.

- Consegquir la implicacién y la participacion de todas las personas que trabajan en Amycos, mediante el trabajo en
equipo interdisciplinar con criterios profesionales, y lograr que cada componente se responsabilice de las actividades
encomendadas, estableciendo canales eficaces de comunicacién interna.

- Realizaracciones de formacidn interna, seguin las necesidades que se detecten, como eje fundamental para la mejora
continua de sus actividades. '

Burgos, 20 de diciembre de 2023 == /g/
Dia Internacional de la Solidaridad Humana Fdo. Ignacio SéiziCa rero, Presidente de Amycos
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